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 媒體報導  

日期：   2012 年 1 月 6 日 (星期五) 

資料來源：  TVB - 快樂長門人 

標題：   長者與外傭溝通問題 

參考網址：  http://mytv.tvb.com/lifestyle/happyoldbuddies/126115#page-1 

Youtube:  http://youtu.be/IH8gCbfHoYs 

 

基督教家庭服務中心註冊社工麥家敏表示，外傭初來港最大的問題是語言，僱主可以詢問其

背景或飲食習慣等生活文化，增進彼此溝通。而外傭盡早配合長者的日常習慣如起床時間，

尤其行動不便的長者，有助減低其受傷跌倒的機會。 

 

相處以包容接納的方式可讓外傭盡早融入家中，有效加深雙方的感情，例如互相尊重對方的

宗教信仰。煮食方面，建議直接說出自己的口味，並主動教授心目中的烹調方法。此外，麥

家敏還即席分享了一個外傭貼心照顧腦退化症並感動僱主的個案。 
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